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Основная цель службы медиации состоит в формировании благополучного, 

гуманного и безопасного пространства (среды) для полноценного развития и 

социализации подростков, в том числе при возникновении трудных жизненных 

ситуаций, включая вступление их в конфликт с законом, а также, профилактика 

буллинга. 

Задачи: 

1. Обучить обучающихся проведению примирительных программ. 

2. Отработать навыки применения восстановительных технологий напрактике. 

3.Развивать правовые знания обучающихся. 

4.Поддерживать здоровую психологическую обстановку в образовательной 

организации. 

№ 

п/п 
Мероприятия Содержание Сроки Ответственные 

Информационно-просветительская деятельность 

1 Оформление 
тематической 

информации на 
Официальном сайте ОУ 

Служба 
медиации 

в течение 

уч.года 

Зам.директора 

по СПР 

2 Проведение 

Информационного 

Совещания с 

педагогическим 
коллективом 

О порядке 

работы службы 

медиации 

 

сентябрь 

 

Администрация 

техникума 

3 Информационный 

классный час 

«Знаешь ли ты о 
службе 

примирения в 

НГТ»? 

октябрь Классные 

руководители 

4 Организация 

рекламной 

деятельности 

Разработка 

буклетов, 

информационны

х листов 

в течение 

уч.года 

Члены службы 

медиации 

Информационно-аналитическая деятельность 

5 Анализ 

информации о 

конфликтах 

и способах 

реагирования на 

конфликты 

Изучение 

информации о 

числе 

конфликтов, 

числе 

администрати

вных 

вмешательств, 

отношении 

педагогов к 

конфликтам 

В течение 

уч.года 

Зам.директора 

по СПР 

Социальный 

Педагог 

Педагог- 

психолог 
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6 Анализ и 

определение 

способов 

получения 

информации о 

конфликтах. 

Учет источников 

информации о 

конфликтах 

В течение 

уч.года 

Зам.директорпо 

СПР 

Социальный 

Педагог 

7 Обобщение анализа 
опыта 

Заполнение 

мониторинга работы 

службы и «срезов» 

количества 

конфликтов и 

способов 

реагирования на 

конфликты в техникуме. 

Итоговая оценка 

эффективности 

деятельности службы 

медиации НГТ 

 

Май 

Зам.директора 
по СПР 

Обучение специалистов служб медиации 

8 Обучение 
обучающихся 

по программе 
«Организация 

школьной службы 

примирения» 

Прохождение 
обучающего семинара 

для  медиаторов 

Согласно 
письмам 

вызова 

Администра- 
ция 

техникум

а 

9 Обучение педагогов 
службы 

медиации 

Курсы повышения 

квалификации 

Согласно 
письмам 

вызова 

Администра- 
ция 

техникум

а 
Практика работы службы медиации 

10 Анкетирование 

обучающихся 

по 

выявлению причин 
конфликтов 

 

Служба медиации 

 

в течение 

уч.года 

Социальны

й педагог 

11 Цикл классного часа 
«Слушать и 

слышать 

собеседника » 

охват 

обучающихся 

1 -2 курса 

расширение у 
обучающихся 

представления о 

понятии 

«конфликт» 

Октябрь  Социальный 
педагог 

Классны

е 

руководители 

12 Цикл классного 
часа 

«Как научиться 

дружить?» 

охват 
обучающихся 

формирование 
навыков 

критического 

мышления и 

Ноябрь-

Декабрь 

 Классные 
руководители 



 1- курс умения вести диалог , Ноябрь Социальный 

аргументироват

ь свою 

позицию 

Апрель педагог 
Классные 

руководители 

14 Информирование 
участников 
образовательного 
процесса (учителей, 
родителей, учащихся) 

Беседы на тему:   
 «С помощью каких 
форм, можно 
избежать 
конфликтные 
ситуации» 

Октябрь Руководитель 
службы 
медиации. 
Педагог-
психолог 

     

     

 1-4 курсы    

     

     

15 Занятия –тренинг  

«Я люблю мир» 

1-4 курсы 

Приобретение 
практического опыта  
среди студентов 
бесконфликтного 
поведения 

В течение Члены 
службы 

медиации 
Социальный 

педагог 
Педагог-
психолог 

  уч.года  

    

    

    

16 Беседы 
 «Учимся прощать» 

Обсуждение 
возможных причин 
конфликтов 

Декабрь Члены службы 
медиации. 
Социальный 
педагог 
Педагог-
психолог 

     

     

     

     

     

17 Консультирование для 
родителей «Трудные и 
критические периоды 
взросления» 
1 курсы 
 

Рассказать родителям 
о возрастных 
особенностях детей 

В 
течении 

года 

Классные 
руководители 
 



18 Тренинговое занятие 
«Мой выбор» 

Приобретиние 
практического опыта 
у подростков 
бесконфликтного 
поведения 

В 
течении 

года 

Руководитель 
службы 
медиации 
Педвагог-
психолог 

19 Работа на сайте 
техникума и социальных 
сетях 

Размещение 
информации о 
деятельности службы 
медиации в ГБПОУ 
«НГТ» 

В 
течении 

года 

Администра- 
ция техникума. 
Советник 
директора по 
воспитанию и 
взаимодействи
ю с 
молодёжными 
общественным
и 
объединениями 

20 Заседание членов службы 
медиации. Подведение 
итогов за прошедший 
учебный год 2024-2025 

Оценить 
эффективность 
деятельности службы 
школьной медиации 

июнь Зам.директор 

по СПР 
Социальный 
Педагог 
Педагог-
психолог 
Члены службы 
медиации. 
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